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ОТЧЕТ
министерства имущественных и земельных отношений 
Нижегородской области об итогах работы в 2020 году 
Социальная политика и развитие человека

· Обеспеченность жильем
Меры по улучшению жилищных условий отдельных категорий граждан
В целях реализации закона Нижегородской области от 29 июня 2015 г. №88-З «О предоставлении земельных участков отдельным категориям граждан в собственность бесплатно на территории Нижегородской области»                  министерство ведет учет граждан, подавших заявления о предоставлении земельных участков для индивидуального жилищного строительства (ИЖС).

В течение 2020 г. в министерство заявления от льготных категорий граждан о предоставлении земельных участков для ИЖС не поступали. Министерством сформирован перечень земельных участков для предоставления льготным категориям граждан (3 участка в д.Сысоевка Богородского района).
Предоставление земельных участков многодетным семьям
По состоянию на 1 января 2021 г. в Нижегородской области проживает 27,4 тыс. многодетных семей, из них 13,4 тыс. семей подали заявления о предоставлении им земельных участков. 

В целом по области земельные участки получили 5,35 тыс. многодетных семей, ожидают получения 6 тыс. семей, 2 тыс. семей сняты с учета по различным основаниям. 
В отчетном периоде многодетным семьям предоставлены 503 участка. По состоянию на 1 января 2021 г. 40,1% многодетных семей, обратившихся за получением земельного участка, получили участок в аренду или в собственность.

В 8 муниципальных образованиях все многодетные семьи, ранее поставленные на учет, обеспечены земельными участками, в 20 муниципальных образованиях очередь на получение земельных участков состоит не более, чем из 10 семей, еще в 9 муниципальных образованиях в очереди на получение земельных участков стоит от 10 до 30 семей.

Таким образом, примерно в 71% муниципальных образований области отсутствуют серьёзные проблемы с предоставлением гражданам, имеющим трёх и более детей, земельных участков на бесплатной основе.

В очереди на получение земельных участков в министерстве состояло 1430 многодетных семей, 353 семьи получили участки в аренду или в собственность.

Предоставление сертификатов на улучшение жилищных условий взамен предоставления земельных участков
С 13.07.2020 организован прием заявлений многодетных семей на получение сертификата на улучшение жилищных условий взамен предоставления земельного участка. В течение II полугодия 2020 года в министерство поступили 1481 заявление о получении сертификата, поставлены на учет 1366 многодетных семей.

В течение 2020 года выданы 150 сертификатов.

Формирование институциональных условий развития
· Законотворческая работа Правительства
Принятые нормативные правовые акты можно разбить на несколько блоков, которые направлены на:

1. Оптимизацию управления собственностью Нижегородской области, повышению эффективности её использования, управления государственным имуществом;  
2. Совершенствование правоотношений в сфере землепользования;

3. Защиту интересов граждан и юридических лиц. 

Особо следует отметить следующие нормативные правовые акты. 
В соответствии с поручением Губернатора Нижегородской области разработан и принят закон Нижегородской области от 02.04.2020 №26-З «О мерах социальной поддержки многодетных семей взамен предоставления им земельного участка на территории Нижегородской области и о внесении изменений в отдельные законы Нижегородской области», предусматривающий введение сертификатов на улучшение жилищных условий для многодетных семей вместо предоставления земельного участка для ИЖС по выбору многодетной семьи.
В целях обеспечения своевременного предоставления мер государственной поддержки в связи с ограничительными мерами, направленными на предотвращение распространения новой коронавирусной инфекции в Нижегородской области принято постановление Правительства Нижегородской области от 13.04.2020 №298 «О предоставлении мер имущественной поддержки на территории Нижегородской области в связи с распространением новой коронавирусной инфекции». Принятие указанного постановления позволило юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям - собственникам объектов недвижимости получить отсрочку уплаты арендной платы по договорам аренды земельных участков, заключенным с министерством.

Принят Закон Нижегородской области от 10.09.2020 № 91-З «О предоставлении отдельным категориям граждан в собственность бесплатно земельных участков, находящихся в их фактическом пользовании, на территории Нижегородской области». Данный закон разработан в целях защиты интересов граждан, имеющих в фактическом пользовании земельный участок с расположенным на нем самовольно созданным жилым домом, возведенным до 1 сентября 2006 года права на который не были оформлены в надлежащем порядке.

Указанный закон предоставляет гражданам, имеющим в фактическом пользовании земельные участки, на которых имеются самовольно возведенные жилые дома, возможность получить в собственность земельный участок с целью получения возможности в дальнейшем принять меры по признанию права собственности на находящийся на данном земельном участке жилой дом. Решение проблемы приведет к обеспечению гражданам права на жилище, возможности регистрации в жилом доме, пользованию учреждениями здравоохранения и образования по месту регистрации.  

Распоряжением Правительства Нижегородской области от 17.04.2020 г. №391-р министерство определено уполномоченным органом исполнительной власти на принятие решений о реквизиции движимого и недвижимого имущества в случае стихийных бедствий, аварий, эпидемий, эпизоотий и при иных обстоятельствах, носящих чрезвычайный характер, на территории Нижегородской области.

В целях применения механизма реквизиции на территории Нижегородской области принято постановление Правительства Нижегородской области от 18.11.2020 №941 «О мерах по реализации положений статьи 242 Гражданского кодекса Российской Федерации и статьи 51 Земельного кодекса Российской Федерации». Указанным постановлением определен порядок принятия решений о реквизиции (временном занятии) в случаях введения режима чрезвычайной ситуации на территории Нижегородской области. Также постановлением установлены особенности реквизиции отдельных видов объектов недвижимости:

- объектов культурного наследия;   

- земельных участков, на которых выявлено несанкционированное размещение отходов производства и потребления;

- жилых помещений в многоквартирных жилых домах, являющихся объектами культурного наследия. 

В рамках проводимой работы по оказанию мер поддержки предпринимателей, занимающихся социально значимыми видами деятельности (в частности, осуществляющих деятельность по организации пансионатов для размещения пожилых граждан, инвалидов и т.д.) принято постановление Правительства Нижегородской области от 16.09.2020 № 766 «О внесении изменений в Положение о порядке предоставления имущества, находящегося в государственной собственности Нижегородской области, в аренду, утвержденное постановлением Правительства Нижегородской области от 3 июля 2012 г. № 399». Постановлением предусматривается поддержка субъектам малого и среднего предпринимательства, осуществляющим деятельность в сфере социального предпринимательства посредством предоставления имущества, в частности объектов отдыха и оздоровления (детские лагеря), находящегося в собственности Нижегородской области, с применением льготной арендной платы, при условии их приведения в нормативное состояние (реконструкция, восстановление). 
В целях создания правового механизма освобождения земельных участков областной формы собственности от самовольно установленных и (или) незаконно размещенных некапитальных строений, сооружений и принятия мер в отношении лиц, самовольно занявших указанные участки, принято постановление Правительства Нижегородской области  02.12.2020 № 989 «Об утверждении Порядка выявления, демонтажа и перемещения самовольно установленных и (или) незаконно размещенных некапитальных строений, сооружений на земельных участках, находящихся в государственной собственности Нижегородской области, на территории Нижегородской области». Постановление предусматривает алгоритм действий уполномоченного органа - министерства с момента выявления самовольных объектов до возврата владельцу либо утилизации в случае, если личность владельца установить не удается. 

· Исполнение бюджета и эффективность расходования бюджетных средств
Динамика налоговых и неналоговых доходов консолидированного бюджета в условиях реализации ограничительных мер. Расходы консолидированного бюджета
В соответствии с Законом Нижегородской области от 19 декабря 2019 г. №165-З «Об областном бюджете на 2020 год и на плановый период 2021                 и 2022 годов» итоговый годовой план по доходам, администрируемым министерством, установлен в размере 394 101,8 тыс. руб.
В соответствии с изменениями Закона об областном бюджете на 2020 год министерству увеличено бюджетное задание на 397 250,3 тыс. руб. (на 100,8%) и с учетом уточнения составило 791 352,1 тыс. руб.
В течение 12 месяцев 2020 года в бюджет Нижегородской области от управления государственной собственностью поступило 710 666,8 тыс. руб., что составило 89,8 % от увеличенного годового планового задания.

	Наименование доходов
	2020 год

	
	План 

(тыс. руб.)
	Факт

(тыс. руб)
	%

вып.

	Неналоговые доходы

	Доходы от аренды земли областной собственности и продажи права на заключение договора аренды
	230 890,8
	179 059,3
	77,6

	Доходы от аренды земельных участков федеральной собственности 
	-
	11 164,9
	-

	Доходы от аренды госимущества
	24 542,3
	20 685,3
	84,3

	Доходы от реализации имущества
	95 563,0
	66 197,7
	69,3

	Отчисления от прибыли госпредприятий
	-
	-
	-

	Дивиденды
	389 873,3
	389 873,3
	100,0

	Доходы от продажи земельных участков областной собственности
	2 720,0
	4 967,7
	182,6


	Прочие поступления
	4 340,7
	11 386,1
	262,3

	Поступление средств от инвесторов, осуществляющих строительство коммерческих объектов, за исключением жилья
	32 118,7
	27 332,6
	85,1

	Поступление средств от инвесторов, осуществляющих строительство коммерческого жилья
	11 303,3
	-
	-

	Итого неналоговые доходы
	791 352,1
	710 666,8
	89,8

	Продажа акций
	-
	-
	-

	Всего доходы
	791 352,1
	710 666,8
	89,8


Как видно из таблицы, в отчетном периоде наиболее существенный объем доходов в размере 389 873,3 тыс. руб. получен по дивидендам от акционерных обществ с долей участия Нижегородской области в связи с принятием акционерами АО «Газпром межрегионгаз Нижний Новгород» решения о распределении части нераспределенной прибыли прошлых лет и направлении указанных средств на выплату дивидендов.

Кроме того, существенный объем поступлений в сумме 179 059,3 тыс. руб. по доходам от аренды земли областной собственности и продажи права на заключение договоров аренды. Однако неисполнение в полном объеме годового планового задания в основном объясняется несколькими наиболее важными причинами: 1) расторжение в отчетном периоде договоров аренды на общую сумму начислений ориентировочно 31 791,34 тыс. руб., 2) снижением арендной платы в результате пересмотра кадастровой стоимости земельных участков на Комиссии Росреестра, либо в судебном порядке, 3) отсутствием перечисления арендной платы в 2020 году рядом крупных арендаторов, находящихся в процедуре банкротства (ООО «Вертикаль»,                               ОАО «Нижегородкапстрой», ЗАО «СУ №155») – недополученная сумма примерно составляет 21 328,51 тыс. руб. 

По доходам от продажи областных земель годовой план перевыполнен и составляет 182,6%. В 2020 году наиболее крупная сумма 2 395,3 тыс. руб. денежных средств поступила по одному договору купли-продажи земельного участка по адресу: ул.Полтавская, д.26. При этом, данный доходный источник зависит от количества заявлений собственников и носит заявительный характер. 

Исполнение на 84,3% годового планового задания по арендной плате за объекты нежилого фонда связано с выбытием имущества из арендного оборота и недополучением арендной платы в размере 2 884,0 тыс. руб. в связи с расторжением с 01.04.2020 договора аренды № 02.4.4769 с АО «МАНН» для передачи его в оперативное управление областному учреждению в целях исполнения государственных функций, а также предоставлением отсрочки на сумму 2 814 тыс. руб. по оплате арендных платежей в 2020 году                                        АНПОО «Нижегородский колледж теплоснабжения и автоматических систем управления» по договору аренды № 02.4.4770.

Что касается поступления средств от инвесторов, осуществляющих строительство коммерческих объектов (за исключением жилья) причиной неисполнения плановых назначений явилась введенная постановлением Правительства Нижегородской области от 20.04.2020 № 318 отсрочка взимания платежей по соглашениям о реализации инвестиционных проектов. На основании указанного постановления предоставлена отсрочка по взиманию платежей на период с 1 апреля до истечения 3-х месяцев с момента прекращения режима повышенной готовности, введенного Указом Губернатора Нижегородской области от 13.03.2020 № 27 «О введении режима повышенной готовности» на сумму 27 260,8 тыс. руб.
Структура неналоговых доходов областного бюджета от управления государственным имуществом, представлена на диаграмме.
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По доходам от соглашений на строительство коммерческого жилья отсутствие поступлений объясняется тем, что плановые назначения сформированы на основании приказа министерства финансов Нижегородской области от 30.12.2013 № 142 «Об утверждении положения о формировании прогноза основных налоговых и неналоговых доходов областного бюджета», согласно которому в прогноз доходов закладываются поступления задолженности в размере 10% от суммы задолженности, сложившейся по состоянию на 1 июля текущего финансового года, по которой принято судебное решение о взыскании, за исключением задолженности, исполнительные листы по которой возвращены судебными приставами в связи с окончанием исполнительного производства. Данная задолженность находится в составе мораторной задолженности и является маловероятной к поступлению в бюджет, поскольку образована у организаций, находящихся в процессе банкротства длительный период (более 5 лет).

Всего в консолидированный бюджет Нижегородской области поступления по доходам, администрируемым министерством составили 2 123 364,3 тыс. руб., годовое плановое задание исполнено на 105,1%.
	
Поступления
	План на 

2020 г.,

тыс. рублей
	Факт за 

2020 г.,

тыс. рублей
	%

	В областной бюджет от использования имущества
	747 930,1
	683 334,2
	91,4

	В областной бюджет по инвестиционным соглашениям
	43 422,0
	27 332,6
	62,9

	В бюджет г.Н.Новгорода
	1 229 311,2
	1 295 505,8
	105,4

	В бюджеты муниципальных образований
	-
	117 191,7
	-

	Итого:
	2 020 663,3
	2 123 364,3
	105,1


В 2020 г. существенно активизирован процесс работы с должниками по аренде земли и нежилого фонда. Применялся целый спектр эффективных инструментов по работе с должниками.

Комплекс досудебных и судебных мероприятий включал в себя:

- претензионную работу в результате которой в 2020 г. направлено                  2000 претензий на общую сумму 774 560,33 тыс. руб., из них в счет погашения просроченной задолженности оплачено 106 775,9 тыс. руб.;

- с должниками организуются личные встречи на уровне заместителя министра и начальника управления. За отчетный период проведены беседы с 41 должником по 43 договорам аренды земельных участков и нежилого фонда с долгами на общую сумму 12 503,59 тыс. руб., по результатам которых задолженность в размере 5 095,96 тыс. руб. погашена полностью, в дальнейшем личные встречи с должниками прекращены по причине сложной эпидемиологической обстановки;

- взыскание долгов в судебном порядке за 2020 г. проведено по:  

· 623 исковым заявлениям на общую сумму 297 092,96 тыс. руб.,

· вынесено 485 решений суда на общую сумму 292 659,67 тыс. руб.;

· оплачено в добровольном порядке в ходе судебных заседаний и после вынесения судом решений на общую сумму 110 893,41 тыс. руб.;

- взыскание долгов в рамках исполнительного производства через УФССП России по Нижегородской области и кредитные организации (банки) осуществлялось путем предъявления исполнительных листов. В результате проведенной работы оплачено 16 237,43 тыс. руб.;

- проведение работы по сокращению задолженности по инвестиционным соглашениям путем выставления 112 претензий, 91 искового заявления, вынесено 99 решений о взыскании задолженности на сумму 35 150,5 тыс. руб. Предъявлено 54 исполнительных листа, из которых оплачено на сумму 5 518,84 тыс. руб.;

- направление 72 заявления в арбитражные суды о признании должников банкротами на общую сумму заявленных требований в размере 128 592,77 тыс. руб. Кроме того, направлено 52 заявления в арбитражный суд о включении задолженности в реестр требований кредиторов на общую сумму 94 580,71 тыс. руб.
В ходе процедур банкротства в консолидированный бюджет поступили денежные средства в размере 86 711,2 тыс. руб.
Эффективность управления областной собственностью
Учет государственного имущества и ведение реестра имущества
Важным направлением работы министерства в 2020 г. являлось управление и распоряжение государственным имуществом Нижегородской области. 

По состоянию на 1 января 2021 г. в собственности Нижегородской области находились 827 юридических лиц, более 19 тыс. объектов недвижимого имущества и почти 16 тыс. единиц движимого имущества. 

На 1 января 2021 г. действует: 

· 257 договоров безвозмездного пользования на общую площадь
 142 074,42 кв.м; 

· 109 договоров безвозмездного пользования движимым имуществом; 

· 1236 договора аренды нежилых помещений на общую площадь 78 186,82 кв.м;

· 7 договоров аренды на движимое имущество.

За отчетный период подготовлено 388 документа о согласовании вопросов списания государственного имущества с балансов госпредприятий         и учреждений. Проведено 3 заседания комиссии по списанию, приняты решения о списании 15 объектов движимого имущества (из них 11 автотранспорт).

За 2020 г. управлением по вопросам учета и использования имущества подготовлены:

- 232 приказа министерства;
- 1056 распоряжений министерства, в том числе по вопросам:

- оперативного управления, хозяйственного ведения – 909;
- передачи в собственность религиозным организациям – 9; 

- безвозмездного пользования – 63;
- арендного пользования – 32;
- преобразования объектов недвижимости - 43.
Проводилась работа по изготовлению технической документации                и постановке на кадастровый учет объектов капитального строительства.

В отчетном периоде заключено 6 государственных контрактов с единственным поставщиком (п.4, п.6 ч.1 ст.93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ) на общую сумму 1 310 400,11 руб., по результатам которых поставлены на кадастровый учет 6 объектов, изготовлены технические планы на 10 объектов недвижимости с целью внесения изменений в кадастровый учет, проведена техническая инвентаризация объектов в границах ул. Стрелка, Волжской наб. до Стадиона «Нижний Новгород», ул. Должанской до пересечения с ул. Керченской, ул. Керченской до пересечения с ул. Совнаркомовской, ул. Совнаркомовской (до окончания границ Нижегородской Ярмарки), ул. Советской до ул. Стрелка. 
Залоговый фонд

По состоянию на 1 января 2021 г. залоговый фонд Нижегородской области состоит из 73 объектов недвижимости общей стоимостью 
1 239 459,79 тыс. руб. и акций 12 акционерных обществ, находящихся в государственной собственности Нижегородской области.

В 2020 году сделки с объектами залогового фонда Нижегородской области не осуществлялись.
Передача и перераспределение имущества

В соответствии с федеральными законами от 06.10.2003 № 131-ФЗ,                  от 06.10.1999 № 184-ФЗ, от 22.08.2004 № 122-ФЗ продолжалась работа                                   по перераспределению имущества в связи с разграничением полномочий между федеральными органами государственной власти, органами государственной власти субъектов РФ и органами местного самоуправления. 

Подготовлено 102 распорядительных актов Правительства Нижегородской области, в соответствии с которыми:

- в собственность муниципальных образований переданы:                             4 объекта инженерной инфраструктуры, 1 нежилое здание, 8 земельных участков, движимое имущество общей стоимостью 82 487 749,40 руб.;
- в государственную собственность Нижегородской области приняты: 60 учреждений, 338 объектов недвижимости, 64 земельных участка, движимое имущество общей стоимостью 289 134 625,14 руб.
В рамках перераспределения имущества проводилась работа по передаче в государственную собственность области имущества, относящегося к федеральной собственности и из федеральной собственности в собственность Нижегородской области. За 2020 г. в соответствии с 34 распоряжениями:

- в федеральную собственность переданы: 18 объекта недвижимости, 1 земельный участок и движимое имущество общей стоимостью 9 832 902,47 тыс. руб.;

- из федеральной собственности приняты: 63 объектов недвижимости, 12 земельных участков и движимое имущество общей стоимостью                                37 756 115,94 тыс. руб.
В рамках разграничения муниципального имущества между муниципальными образованиями в соответствии с Законом Нижегородской области от 4 мая 2008 г. № 54-З на основании 29 распорядительных актов Правительства Нижегородской области разграничено 188 объектов недвижимости и 368 единиц движимого имущества.
В состав имущества казны Нижегородской области на 1 января 2021 области входил 801 объект недвижимости.

Из них вовлечены в хозяйственный оборот 469 объектов (аренда, безвозмездное пользование, концессия).
332 объекта не вовлечены в хозяйственный оборот (необустроенные скотомогильники, объекты ГО, объекты, предлагаемые к передаче в концессию и др.), в том числе объекты, принятые из муниципальной и федеральной собственности, находящиеся в процессе закрепления за государственными учреждениями и предприятиями Нижегородской области.

Одной из основных задач министерства является повышение эффективности использования имущества казны. В рамках выполнения этой задачи необходимо минимизировать затраты на содержание объектов казны                и обеспечить наличие в казне объектов, приносящих доход.

В 2020 г. на содержание объектов казны из областного бюджета выделено – 111 00,00 тыс. руб., в том числе:

- на охрану – 6 330,00 тыс. руб.;

- на оплату взносов за капремонт в МКД – 500 тыс. руб.; 

- на содержание МОП, возмещение расходов ДУК, ТСЖ – 600,00 тыс. руб.;

- на коммунальные услуги – 3 700,00 тыс. руб.;
Для выполнения мероприятий по охране и содержанию областных объектов недвижимости, ремонтных работ объектов казны в отчётном периоде министерством: заключено и исполнено государственных контрактов по коммунальным услугам - 6 контрактов на сумму –                                         1 060,44 тыс. руб.; охране объектов казны – 1 контракт на сумму – 5 835,72 тыс. руб.; содержание и текущий ремонт МОП в многоквартирных домах -  4 контракта исполнено на сумму – 403,46 тыс. руб.; оплата взносов за капремонт в многоквартирных домах - оплачено на сумму – 629,14 тыс. руб.; текущий ремонт линии электропередач на объекте казны (ДООЛ «ИСКРА») – 1 контракт на сумму – 20,41 тыс. руб., разработка проектной документации временного подключения объекта казны к сетям электроснабжения – 1 контракт на сумму – 28,81 тыс. руб.
Работа с унитарными предприятиями и акционерными обществами

По состоянию на 1 января 2021 г. в реестре государственной собственности находились 16 унитарных предприятий,                                         в декабре 2020 года на основании распоряжения Правительства Нижегородской области в областную собственность переданы 5 муниципальных предприятий Нижегородской области (ГП НО «Нижегородский пассажирский автомобильный транспорт», ГП НО  «Нижегородская городская транспортная компания», ГП НО «Арзамасский пассажирский автомобильный транспорт», ГП НО  «Богородское пассажирское автотранспортное предприятие», ГП НО  «Борское пассажирское автотранспортное предприятие»). В процедуре ликвидации и банкротства находится 2 предприятия (ГП НО «Тонкинский лесхоз», ГКП НО «Ритуал-сервис»), 1 предприятие не осуществляют финансово-хозяйственную деятельность (ГП НО «Лидеры Спорта»).

Во 2 квартале 2020 г. были проведены заседания балансовой комиссии                                 по рассмотрению результатов финансово-хозяйственной деятельности                        10 государственных предприятий по итогам 2019 г. По результатам заседаний балансовой комиссии приняты решения в отношении 
4 государственных предприятий о перечислении части прибыли в областной бюджет в размере 203 923,5 тыс. руб. В связи с принятием Закона Нижегородской области от 03.06.2020 №45-З «О внесении изменений в Закон Нижегородской области «Об областном бюджете на 2020 год и на плановый период 2021 и 2022 годов» в 2020 году государственные унитарные предприятия Нижегородской области освобождены от обязанности по уплате в областной бюджет части чистой прибыли по итогам 2019 года.

В течение отчетного периода рассмотрены и согласованы:

- 10 штатных расписания государственных и казенных предприятий Нижегородской области (в том числе филиалов предприятий);

- 8 программ финансово-хозяйственной деятельности предприятия                   на 2019 г.;

- 383 крупные сделки государственных и казенных предприятий;

- проведены аудиторские проверки 7 государственных и казенных предприятий.

По состоянию на 01.01.2020 в собственности Нижегородской области находились пакеты акций (от 0,16 до 100%) 13 акционерных обществ.
В течение 2020 г. осуществлялись корпоративные действия, связанные             с подготовкой и проведением: 122 заседаний советов директоров акционерных обществ, 15 внеочередных общих собраний акционеров, 13 годовых общих собраний акционеров.
· Развитие инвестиционной среды и предпринимательства
Работа Совета по земельным и имущественным отношениям при Правительстве Нижегородской области
В 2020 г. на рассмотрение Совета поступило 790 заявок (ходатайств).

По результатам проведенной экспертизы 668 заявок (ходатайств) зарегистрированы и подготовлены к рассмотрению на Совете, 96 возвращены на доработку инвесторам, 26 отозваны заявителями. 
Проведена работа с инвесторами по оказанию содействия в подборе земельных участков по 5 обращениям.

Было проведено 22 заседания, на которых рассмотрено 700 вопросов, из них по 493 вопросам приняты положительные решения, по 173 – отрицательные, по 32 – принятие решения отложено, по 2 – принятие решения приостановлено. 

В стадии реализации находилось 1018 решений на территории Нижегородской области.

В рамках контроля реализации решений за 2020 г. нанесено на электронную карту SASPlanet 410 земельных участков (ситуационные планы, схемы земельных участков, в том числе отказные участки), а также подготовлено 87 аналитических таблиц и информационных справок по реализации решений.

В 2020 г. было заключено 214 договоров, из них:

-
141 договор аренды на 170 земельных участков;

-
73 договора безвозмездного пользования на 148 земельных участков. 
По итогам окончания реализации инвестиционных проектов расторгнуто 117 договоров аренды земельных участков по соглашению сторон. 

В связи с неисполнением обязательств 64 договора аренды были прекращены в одностороннем порядке.
Кроме того, осуществлялось администрирование (сопровождение) 2118 договоров, из них 1613 договоров аренды и 505 договоров безвозмездного пользования.

За 2020 г. поступило 28 обращений на установление сервитута, по 11 - подготовлено соглашение об его установлении. Также, поступило 19 обращения на установление публичного сервитута, проведены процедуры 
За 2020 г. в рамках исполнения решений Совета заключено 
70 соглашений о реализации инвестиционных проектов, 50 дополнительных соглашений. Расторгнуто в связи с реализацией проектов – 41 соглашение, 
в связи с нереализацией – 21. Всего на сопровождении находится 1475 соглашений.

Для реализации деятельности Совета, а также сокращения сроков предоставления земельных участков для строительства (реконструкции) распоряжением Правительства Нижегородской области от 30 декабря 2018 г. № 1483-р создана межведомственная комиссия – Центр содействия строительству (ЦСС).

В 2020 году в ЦСС поступило 40 устных обращений от инвесторов, 
по которым специалистом ЦСС были даны устные консультации.

Через портал ЦСС получено 44 письменных обращения, из которых 
на 14 обращений были даны письменные ответы, по 30 для инвесторов разработаны подробные «дорожные карты» о возможности реализации проектов.

Всего за 2020 год проведено 15 заседаний ЦСС, на которых рассмотрены:

- 31 обращение о возможности реализации инвестиционного проекта 
с подготовкой подробных «дорожных карт» о возможности реализации инвестиционных проектов;

- 2 обращения, поступившие в адрес министерства имущественных 
и земельных отношений Нижегородской области;

- 2 ходатайства, рассматриваемых в рамках Совета по земельным 
и имущественным отношениям при Правительстве Нижегородской области.

В 2020 году продолжена работа с органами местного самоуправления Нижегородской области и отраслевыми органами по решению проблемных вопросов в рамках реализации нацпроектов и программ.
За отчетный период министерством подготовлено 92 распоряжения Правительства Нижегородской области о предоставлении земельных участков в постоянное (бессрочное) пользование, из них: 

59 – для строительства/реконструкции автомобильных дорог; 

15 – для строительства/реконструкции инженерных коммуникаций; 

7 – для образовательных учреждений;

3 – для строительства пожарных депо;

3 – для строительства домов культуры;

2 – для строительства набережной;

2 – для строительства фуникулера;

1 – для строительства автостанции.

43 распоряжения Губернатора Нижегородской области о признании проектов масштабными инвестиционными проектами, из них 29 для производственной деятельности.

22 распоряжения Губернатора Нижегородской области о признании объектов объектами социально-культурного назначения.

2 распоряжения Губернатора Нижегородской области о признании объектов объектами коммунально-бытового назначения.

Развитие ГЧП
Министерством в 2020 году проведена активная работа по развитию государственно-частного партнерства (далее – ГЧП) и концессии в регионе.

Продолжена реализация 8 заключенных Правительством Нижегородской области концессионных соглашений и соглашений                      о ГЧП на общую сумму (согласно заключенным соглашениям) порядка                 9,5 млрд руб.:

· 2 концессионных соглашений в сфере обращения с ТКО, заключенных в 2011-2012 годах в отношении строительства и эксплуатации мусоросортировочных комплексов в Балахнинском и Городецком районах Нижегородской области с общим объемом инвестиций порядка 1,4 млрд руб. и сроком действия концессионных соглашений 25 лет (объектв Городецком районе введен в эксплуатацию в 2012 году, объект в Балахнинском районе введен в эксплуатацию в 2014 году);

· 4 концессионных соглашений по строительству и эксплуатации спортивных объектов:

- 3 соглашения в отношении строительства и эксплуатации физкультурно-оздоровительных комплексов на территориях Краснобаковского, Лукояновского и Павловского районов Нижегородской области, заключенных в 2010 году (объекты построены и введены в эксплуатацию в 2011 году, общий объем инвестиций составляет 1,3 млрд руб., срок действия концессионных соглашений 12 лет);

– 1 соглашение в отношении строительства, оснащения оборудованием и эксплуатации физкультурно-оздоровительных комплексов на территориях Тоншаевского и Воскресенского муниципальных районов Нижегородской области, заключенного в 2017 году (объекты введены в эксплуатацию в 2018 году, объем инвестиций 945,6 млн руб., срок действия соглашения 15 лет);

· 1 концессионного соглашения строительству крупнейшего в России образовательного центра «Школа 800»:

- соглашение заключено 22 января 2020 г. между Правительством Нижегородской области и ООО «Первая концессионная компания «Просвещение», срок действия концессионного соглашения – 15 лет, объем инвестиций в капитальные затраты инвестора составит 5,8 млрд руб.;

- в единый комплекс на 4 550 мест войдут три общеобразовательные школы, а также центр дополнительного образования (корпуса на бульваре Южном и в микрорайоне Верхние Печеры рассчитаны на 1500 мест каждый, а в границах улиц Машинной и Победной в Сормовском районе Нижнего Новгорода — на 1100 мест; центр дополнительного образования в г.о.г.Бор сможет принять до 450 детей);

- уникальность данного проекта заключается в том, что он создает:

· индивидуальные образовательные траектории и предоставит доступ                          к возможностям современной предпрофессиональной подготовки и дополнительного образования;

· модель сетевого взаимодействия разных «школьных зданий», связанных общими педагогическим принципами и системой дополнительного образования. Во «второй половине дня» учебное оборудование по единому расписанию используется для дополнительного образования всех учеников комплекса по всем направлениям и на разных уровнях сложности (ознакомительном, базовом и углубленном);

· специально организованные образовательные пространства, которые станут центром творчества, социальной активности и общения учеников (АРТ-модуль, библиотека-медиатека, рекреационный центр, физкультурно-спортивный модуль);

- строительство данного образовательного центра согласно условиям соглашения планируется завершить к сентябрю 2021 года;

· 1 соглашение о реализации проекта государственно-частного партнерства в сфере здравоохранения:

- данное соглашение о реализации проекта государственно-частного партнерства «Реконструкция и оснащение действующих помещений хозкорпуса ГБУЗ НО «Городская клиническая больница №13 Автозаводского района» под патологоанатомическое отделение (морг) и траурные залы» заключено 12 мая 2020 г. между Правительством Нижегородской области и ООО «Ритуал-НН» на основании поданной ООО «Ритуал-НН» частной инициативы;

- на основании соглашения частный партнер (ООО «Ритуал-НН») обязуется осуществить реконструкцию и техническое оснащение объекта соглашения (нежилое помещение, расположенное по адресу г.Нижний Новгород, Автозаводский район, ул.Патриотов, д.51), осуществлять эксплуатацию и техническое обслуживание данного объекта, а публичный партнер (Нижегородская область, от имени которой выступает Правительство Нижегородской области) обязуется предоставить частному партнеру права владения и пользования объектом соглашения для осуществления указанной в соглашении деятельности и обеспечить возникновение права собственности частного партнера на объект соглашения при условии соблюдения требований, предусмотренных соглашением; 

- цель эксплуатации (использования) объекта соглашения – обеспечение лечебно-диагностической работы, выявления и профилактики инфекционных заболеваний, клинико-экспертной работы с целью улучшения качества оказания медицинской помощи и ритуальных услуг населению;

- объем оказания услуг в рамках реализации соглашения: производительность патологоанатомических работ не менее 600 секций            в год, исследование не менее 6000 гистологических образцов в год;

- инвестиционные затраты на реконструкцию и оснащение объекта                23,7 млн рублей (100% собственные средства инвестора);

- срок завершения реконструкции – в течение 12 месяцев после получения разрешения на реконструкцию объекта;

- срок действия соглашения – 7 лет (в том числе срок эксплуатации и технического обслуживания объекта частным партнером 5 лет с момента ввода объекта в эксплуатацию);

Министерством совместно с отраслевыми органами исполнительной власти Нижегородской области осуществляется мониторинг и текущее сопровождение данных проектов.

Реализация еще 3 соглашений на общую сумму порядка                             700 млн рублей завершена в 2020 году связи с истечением срока действия данных соглашений:

· завершен срок действия второго соглашения по развитию систем фотовидеофиксации нарушений правил дорожного движения, заключенного в 2015 году Правительством Нижегородской области                   с ПАО «Ростелеком» (срок действия первого соглашения по развитию ФВФ завершен в 2019 году), в рамках данного соглашения создано и введено                    в эксплуатацию 75 комплексов ФВФ, объем инвестиций согласно отчету ГКУ НО «ЦБДД» составил 286 млн руб.;

· завершен срок действия соглашения по созданию комплекса мониторинга интенсивности и состава транспортного потока (весогабаритный контроль), заключенного в 2015 году Правительством Нижегородской области с ПАО «Ростелеком» (данным соглашением предусмотрено создание 6 стационарных постов весогабаритного контроля,               1 передвижного поста весового контроля и информационной системы мониторинга транспортного потока, комплекс введен в эксплуатацию, объем инвестиций согласно отчету ГКУ НО «ЦБДД» составил 269 млн руб.);

· завершен срок действия соглашения по реконструкции региональной автоматизированной системы централизованного оповещения населения, заключенного в 2015 году Правительством Нижегородской области с ПАО «Ростелеком» (соглашением предусмотрена реконструкция региональной автоматизированная система централизованного оповещения (РАСЦО) населения Нижегородской области с элементами КСЭОН (замена неэффективных (устаревших) и внедрение современных технических решений (технических средств); расширение площади территории и численности населения, охваченного современными техническими средствами оповещения; сокращение времени на проведение оповещения населения и повышение достоверности передаваемой информации оповещения), система введена в эксплуатацию, объем инвестиций согласно условиям соглашения 144 млн руб.).

В рамках подготовки к реализации концессионных проектов                       в 2020 году инвесторами подано 13 частных концессионных инициатив на общую сумму (согласно поданным заявкам) более 56 млрд руб.:

· в январе 2020 г. хозяйственным партнерством «Нижегородская корпорация развития» подана частная концессионная инициатива в отношении финансирования, проектирования, строительства, оснащения и эксплуатации многофункционального комплекса с океанариумом и реабилитационным центром, расположенного в городском округе город Бор Нижегородской области (заявленная стоимость создания объекта 7,4 млрд руб.), проводятся переговоры по согласованию условий реализации проекта;

· в феврале 2020 г. подана частная концессионная инициатива                          в отношении создания и эксплуатации мусоросортировочного комплекса с межмуниципальным полигоном для размещения непригодных к переработке ТКО на территории Уренского района Нижегородской области (планируемая сметная стоимость предлагаемого объекта не менее 150 млн руб.), а в июле 2020 г. – частная инициатива в отношении создания и эксплуатации мусоросортировочного комплекса с межмуниципальным полигоном для размещения непригодных к переработке твердых коммунальных отходов в Арзамасском муниципальном районе Нижегородской области (предварительная сметная стоимость объекта 3,5 млрд руб.), проводятся переговоры по согласованию условий реализации данных проектов;

· в апреле 2020 г. поданы 2 частные инициативы о заключении концессионных соглашений в отношении финансирования, проектирования, строительства и эксплуатации универсального спортивного комплекса с искусственным льдом в городе Нижний Новгород (ледовый дворец на Стрелке) (стоимость строительства согласно поданной частной инициативе порядка 17,3 млрд руб.) и спортивного комплекса для развития                детско-юношеского спорта и воспитания спортсменов по специализации хоккей в г.Нижнем Новгороде (стоимость строительства согласно поданной частной инициативе 625 млн руб.), проводятся переговоры по согласованию условий реализации данных проектов;

· в июле 2020 года подана частная инициатива в отношении реконструкции детского учебно-развлекательного центра (нежилого административного здания, расположенного по адресу г. Нижний Новгород, ул. Белинского, д. 9Б), объект планируется для оказания образовательных, культурно-просветительских, физкультурно-оздоровительных, социальных, развлекательных и иных услуг детям и другим категориям населения, ориентировочная стоимость реконструкции согласно поданной частной инициативе 300 млн руб., проводятся переговоры по проекту;

· в августе 2020 года подано 2 частные концессионные инициативы в отношении создания общеобразовательной школы на 1500 учащихся                                     в Канавинском районе города Нижнего Новгорода (заявленная стоимость создания объекта 1,5 млрд руб.) и международного межвузовского кампуса в городском округе город Бор Нижегородской области (заявленная стоимость создания объекта порядка 11 млрд руб.), с инвестором проводились переговоры по согласованию условий реализации проектов, но в 2021 году данные частные инициативы инвестором отозваны, переговоры завершены;

· в октябре 2020 года подана частная инициатива в отношении создания и эксплуатации объектов социального обслуживания граждан                   в Нижегородской области (планируется создание четырех многофункциональных комплексов стационарного социального обслуживания – в городских округах г.Арзамас, г.Бор, г.Семенов Нижегородской области и Вадском муниципальном округе), предельная сметная стоимость создания объектов согласно поданной частной инициативе не менее 5,7 млн руб., проводятся переговоры по проекту;

· начиная с августа 2020 года, инвестором подано 4 концессионные инициативы в отношении реконструкции берегоукрепительных сооружений реки Ока и прилежащего склона (общая сумма планируемых инвестиций по данным инициативам составила порядка 9 млрд руб.), с инвестором проводились переговоры по согласованию условий реализации проектов,                 но в 2021 году данные частные инициативы инвестором отозваны, переговоры завершены, вместе с тем работа в отношении реализации данных проектов не завершена – в 2021 году инвесторами поданы новые частные инициативы в отношении данных объектов.
Все частные инициативы рассмотрены в установленном порядке, организовано проведение переговоров с инвесторами.
В 2020 году продолжены переговоры по частным концессионным инициативам, поданным инвесторами в 2019 году в отношении реконструкции Бутурлинского и Варнавинского психоневрологических интернатов (планируемый объем инвестиций порядка 200 млн руб.).

Осуществлена разработка конкурсной документации на проведение открытого конкурса по заключению концессионного соглашения                            в отношении создания Выксунского медицинского кластера (планируемый объем инвестиций порядка 6 млрд рублей). В настоящее время осуществляется доработка конкурсной документации на основании представленных органами исполнительной власти Нижегородской области замечаний.

В конце 2020 года на основании предложений органов исполнительной власти Нижегородской области подготовлен перечень объектов,                                   в отношении которых планируется заключение концессионных соглашений в 2021 году (утвержден распоряжением Правительства Нижегородской области от 1 февраля 2021 г. №65-р и размещен в сети «Интернет»).

Одновременно, в перечень объектов, в отношении которых планируется заключение концессионных соглашений, на 2021 год дополнительно включены:

· объекты по созданию ФОКов в с.Дивеево Нижегородской области и Большое Болдино Нижегородской области, а также регионального центра спортивной подготовки по адаптивным видам спорта в г.Дзержинске Нижегородской области (планируемый объем инвестиций по данным объектам около 2,6 млрд руб.) (на основании предложений министерства спорта Нижегородской области).
В 2021 году инвесторами уже поданы 2 частные инициативы                         в отношении реализации данных проектов (ФОК в Б.Болдино и центр спортивной подготовки в г.Дзержинск, объем инвестиций по этим проектам согласно поданным частным инициативам 3,3 млрд руб.);

· автомобильная дорога (Р-152) Шопша – Иваново – Нижний Новгород на участке обхода городов Балахны и Заволжья                                    в Нижегородской области (2 пусковой комплекс) (объем инвестиций                      17,6 млрд руб.) (на основании предложений министерства транспорта и автомобильных дорог Нижегородской области).
В 2021 году инвестором подана частная инициатива в отношении реализации данного проекта, но инвестору решением Совета по земельным и имущественным отношениям при Правительстве Нижегородской области                  в заключении концессионного соглашения отказано из-за отсутствия бюджетных средств, запрошенных инвестором на софинансирование          данного проекта.

Необходимо отметить, что кроме указанных проектов, министерством совместно с отраслевыми органами исполнительной власти в 2020 году проводилась работа по проектам (структурирование и поиск инвесторов) в отношении создания:

- онкологического кластера (областного онкологического центра) – современного центра для лечения пациентов онкологического профиля;

- путепровода через железнодорожные пути на 20 км + 878м перегона ст.Починки – ст.Заволжье (о.п.Дубравная) в Сормовском районе г.Нижнего Новгорода;

- транспортного пересечения с железной дорогой у станции «Петряевка» г.Нижний Новгород.
Кроме указанной работы продолжено совершенствование региональных нормативных правовых актов в сфере ГЧП и концессии – в целях совершенствования процедуры подготовки и реализации проектов ГЧП и концессионных соглашений внесен ряд изменений в постановление Правительства Нижегородской области от 27.10.2016 №722 «О подготовке и реализации проектов на основе концессионных соглашений и соглашений о государственно-частном партнерстве, а также проведении оценки эффективности проекта муниципально-частного партнерства и определении его сравнительного преимущества» (постановление Правительства Нижегородской области от 01.09.2020 №733).
Временная отсрочка (или мораторий) на уплату арендных платежей субъектами МСП-арендаторами государственного или муниципального имущества

	№ п/п
	Наименование меры поддержки
	Значение показателя

	
	
	Всего
	за предыдущие сутки

	1. 
	Отсрочка арендной платы по договорам аренды за имущество и земельные участки, находящиеся в государственной собственности Нижегородской области, а также земельные участки, государственная собственность на которые не разграничена на территории Нижегородской области по договорам аренды, заключенным министерством на 01.04.2020 с  субъектами МСП
	

	
	- фактическое количество пересмотренных соглашений, шт.
	2951 договор*
	-

	
	- сумма отложенных платежей, тыс. рублей
	224 767,99
	-

	2. 
	Отсрочка арендной платы по договорам аренды за имущество и земельные участки, находящиеся в государственной собственности Нижегородской области, а также земельные участки, государственная собственность на которые не разграничена на территории Нижегородской области по договорам аренды, заключенным на 01.04.2020 ГП, КП, ГУ Нижегородской области субъектами с МСП
	
	

	
	- фактическое количество пересмотренных соглашений, шт.
	366 договоров
	

	
	- сумма отложенных платежей, тыс. рублей
	7 694,80
	

	3. 
	Отсрочка арендной платы по договорам аренды за имущество и земельные участки, находящиеся в государственной собственности Нижегородской области, а также земельные участки, государственная собственность на которые не разграничена на территории Нижегородской области по договорам аренды, заключенным министерством с арендаторами, осуществляющими деятельность в отраслях российской экономики, в наибольшей степени пострадавших в условиях ухудшения ситуации в результате распространения новой коронавирусной инфекции. (в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 03.04.2020 № 434 по ОКВЭД)
	

	
	- подготовлено дополнительных соглашений, шт.
	7
	-

	
	- заключено дополнительных соглашений, шт.
	69
	-

	
	- сумма отложенных платежей по заключенным доп. соглашениям, тыс. рублей
	11 813,54


	-

	4. 
	Отсрочка по оплате компенсации затрат за социальную, транспортную и инженерную инфраструктуру по инвестиционным соглашениям заключенным министерством с 01.04.2020 с субъектами МСП
	

	
	- фактическое количество пересмотренных соглашений, шт.
	21 ****
	-

	
	- сумма отложенных платежей, тыс. рублей
	25 822,35 (из них 1081,60 тыс. руб. оплачено)
	-

	5.
	Отсрочка на уплату платежей за имущество, ранее выкупленное в рассрочку субъектами малого и среднего предпринимательства, по договорам купли-продажи, заключенным в соответствии с нормами Федерального закона от 22 июля 2008 г. № 159-ФЗ «Об особенностях отчуждения недвижимого имущества, находящегося в государственной или в муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства, и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»
	

	
	- фактическое количество пересмотренных договоров, шт.
	8

договоров**
	-

	
	- сумма отложенных платежей, тыс. рублей
	6 476,81
	-

	6.
	Отсрочка на уплату платежей за имущество, ранее выкупленное в рассрочку субъектами малого и среднего предпринимательства, по договорам купли-продажи, заключенным в соответствии с нормами Федерального закона от 22 июля 2008 г. № 159-ФЗ «Об особенностях отчуждения недвижимого имущества, находящегося в государственной или в муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства, и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»
	

	
	- заключено дополнительных соглашений, шт.
	4***
	-

	
	- сумма отложенных платежей, тыс. рублей
	6 616,53
	-

	7.
	Приостановка начисления штрафов (неустойки) по инвестиционным соглашениям, заключенным с субъектами МСП
	

	
	- поступило заявлений, шт.
	5 ****
	-

	
	- заключено дополнительных соглашений, шт.
	-
	

	
	- сумма отложенных платежей, тыс. рублей
	-
	-

	8.
	Приостановка начисления штрафов за непредставление арендаторами разрешений на строительство, установленное пунктом 5.4 договоров аренды, на 3 месяца  по заявлениям арендаторов (субъектов малого и среднего предпринимательства)
	

	
	- фактическое количество пересмотренных договоров, шт.
	1 ****
	-

	
	- сумма отложенных платежей, тыс. рублей
	5,52
	-

	9.
	Увеличение срока действия договора (в рамках исполнения п. 6,7 ст. 19 Федерального закона от 01.04.2020 № 98-ФЗ)
	

	
	- фактическое количество пересмотренных договоров, шт.
	34
	-

	
	- сумма отложенных платежей, тыс. рублей
	-
	-


*  - отсрочка по указанному количеству договоров произведена в автоматическом «пакетном» режиме  без заключения дополнительных соглашений к договорам аренды на основании положений Постановления Правительства НО от 13.04.2020 № 298 «О предоставлении отсрочки по внесению арендной платы за имущество и земельные участки, находящиеся в государственной собственности Нижегородской области, а также земельные участки, государственная собственность на которые не разграничена на территории Нижегородской области».
**  - отсрочка по указанному количеству договоров произведена в «пакетном» режиме  без заключения дополнительных соглашений к договорам на основании положений Постановления Правительства НО от 08.06.2020 №475 «О предоставлении отсрочки по внесению платежей за имущество, выкупленное субъектами малого и среднего предпринимательства в рассрочку в соответствии с Федеральным законом от 22 июля 2008 г. № 159-ФЗ «Об особенностях отчуждения недвижимого имущества, находящегося в государственной или муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства, и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации».
***  - отсрочка произведена в результате заключения дополнительных соглашений в соответствии с изменениями (Федеральный закон  от 8 июня 2020 г. № 166-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в целях принятия неотложных мер, направленных на обеспечение устойчивого развития экономики и предотвращение последствий распространения новой коронавирусной инфекции»), внесенными в ст.5                   № 159-ФЗ «Об особенностях отчуждения недвижимого имущества, находящегося в государственной или муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства, и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»

**** в соответствии с постановлением Правительства Нижегородской области от 20.04.2020 № 318 «О приостановке начисления штрафов за непредставление арендаторами разрешений на строительство в установленный договором срок и предоставлении отсрочки по оплате компенсации затрат за социальную, транспортную и инженерную инфраструктуру»:

-  отсрочка по оплате компенсации затрат за социальную, транспортную и инженерную инфраструктуру по инвестиционным соглашениям заключенным министерством с 01.04.2020 с субъектами МСП;

- приостановка начисления штрафов (неустойки) по инвестиционным соглашениям, заключенным с субъектами МСП; 

- приостановка начисления штрафов за непредставление арендаторами разрешений на строительство, установленное пунктом 5.4 договоров аренды, на 3 месяца по заявлениям арендаторов (субъектов малого и среднего предпринимательства).

· Развитие гражданского общества
Работа с обращениями граждан
В связи с необходимостью принятия мер по нераспространению новой коронавирусной инфекции (COVID-19) прием граждан в министерстве с марта 2020 года по февраль 2021 был частично ограничен. Обращения в министерство поступают на электронную почту, на сайт, нарочно через канцелярию, почтой России и другими способами доставки. Всего за отчетный период поступило и рассмотрено 1187 обращений.

Все обращения рассмотрены в соответствии с действующим законодательством в установленные сроки. Министерством проводится регулярная работа с гражданами и юридическими лицами по всем проблемным вопросам. На официальном сайте министерства регулярно размещается и актуализируется разъяснительная информация по направлениям деятельности министерства.

